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EVOLUCAO DE ATENDIMENTOS POR CANAL
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OCORRENCIAS POR CANAL DE ATENDIMENTO
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ATENDIMENTO POR ASSUNTO

INFORMACOES GERAIS
SECRETARIA

QUALIFICACAO PROFISSIONAL
CURSO TECNICO
APRENDIZAGEM INDUSTRIAL
CADASTRO DE INTERESSE SENAI
PAGAMENTO/BOLETO

SENAI EDUCACAO

OUTROS ASSUNTOS
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TELEFONE, CHAT, E-MAIL E WHATSAPP
ATENDIMENTOS DENTRO E FORA DO PRAZO
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ATENDIMENTOS POR NiVEL DE COMPLEXIDADE
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